
 

 
 

EU támogatás – KMOP-2008-1.1.4. Vállalati innováció támogatása 
 
Cégünk a Díjbeszedő Holding Zrt 2008-ban pályázatot adott be a KMOP-2008-1.1.4 Vállalati 
innováció támogatása pályázati jogcímre, melynek segítségével 25.549.000,- Ft, azaz 
huszonötmillió-ötszáznegyvenkilencezer forint vissza nem térítendő támogatást nyertünk. 
  

 

Projekt neve:  
Termelésirányítási és vonalkód-technikán alapuló, komplex küldemény-előállítást felügyelő Audit 
rendszer kifejlesztésével egy teljeskörű nyomtatási szolgáltatás megvalósítása a Díjbeszedő 
Holding Zrt-nél 

Pályázat neve:  
KMOP-2008-1.1.4 Vállalati innováció támogatása 

Kedvezményezett neve és elérhetősége:  
Díjbeszedő Holding Zrt, 1117 Budapest, Budafoki út 107-109. 

Közreműködő szervezet neve és elérhetősége:  
MAG - Magyar Gazdaságfejlesztési Központ Zrt., Budapest 1139 Váci út 83., Center Point 2. 
irodaház, www.magzrt.hu 

Projekt leírása: 
A Díjbeszedő Holding Zrt. eredményes működése és versenyképessége érdekében, arra 
törekszünk, hogy szolgáltatásaink és termékeink színvonalát a nemzetközi és hazai piac 
mindenkori igényeihez alakítjuk. Mivel cégünk hírnevének, piacvezető pozíciójának fenntartását 
és erősítését az elvárásoknak megfelelő minőség, ügyfeleink és saját információink biztonsága, 
valamint a hatékony folyamatirányítás garantálja, ezért kiemelt fontosságot tulajdonítunk 
mindazon tevékenységeknek, amelyek céljaink elérését a minőség, az információ biztonság 
valamint a termék előállítási és szolgáltatási kultúránk folyamatos fejlesztésével segítik. 
 
 A fentiek érdekében a program céljaival összhangban a projekt során célunk egy 
Termelésirányítási és vonalkód-technikán alapuló, komplex küldemény-előállítást felügyelő Audit 
rendszer kifejlesztésével teljes körű nyomtatási szolgáltatás megvalósítása Díjbeszedő Holding 
Zrt-nél. 



Célkitűzéseink között fontos szerepet tölt be a vonalkód technika alkalmazása, mert ez biztosítja 
a gyártás teljes körűségét, a gyártásbiztonság és a termelés hatékonyságának növelését. Két 
alapvető munkafolyamatnál - nyomtatás, borítékolás- a feladatok elvégzését megrendelőink felé 
teljes körűen bizonyítja. A vonalkód segítségével gyűjtött az adatok később felhasználhatóak, 
elérhetővé válnak a döntéshozók, irányítók számára is. 
 
A projekt tevékenységei: 
 

- felmérés, tervezés, specifikálás 
- termelésirányítási alaprendszer beüzemelése, telepítés, fejlesztési környezet alakítása 
- alaprendszerek megismerése 
- alkalmazások kifejlesztése 
- az auditrendszer működésének kialakítása 
- pilot rendszer telepítése, tesztelése, hibajavítás 
- végleges rendszer telepítése, beüzemelése 

 
A magyarországi küldemény-előállítási piacot jelenleg kiélezett verseny jellemzi, a legkisebb 
munkahiba sem megengedhető. Ismereteink szerint Magyarországon egyetlen versenytársunk 
sem rendelkezik nyomda specifikus Termelés Irányítási Rendszerrel, és hitelt érdemlően senki 
sem képes dokumentálni az előállított küldemények 100%-os teljes körűségét. 
A projekt keretén belüli elképzeléseinket a vállalat üzletpolitikájával és a vállalat vezetőségével 
összhangban kívánjuk megvalósítani. Az elképzelésünk a vállalat korábbi célkitűzései között is 
szerepelt, a jelenlegi fejlesztés alapját a korábban megfogalmazott és lefektetett elképzelések 
képezik. Üzletpolitikánkat úgy alakítottuk ki és úgy működtetjük, hogy az megfeleljen ügyfeleink 
elvárásainak és biztosítsa a célkitűzéseinkben megfogalmazott további informatikai fejlesztések 
alapjait. Üzletpolitikai stratégiánkban elsődleges szempont ügyfeleink minőségi kiszolgálása 
valamint szolgáltatásaink megfelelő szintű nyújtása. 
Amennyiben a fejlesztés megvalósul, a Díjbeszedő Holding Zrt.-nél ez 100%-ban dokumentáltan 
lesz bizonyítható, mely által olyan versenyelőnyhöz jut, amit az árbevétel növelésére tud 
felhasználni. Célunk a piacvezető pozíció megtartása. Célkitűzéseink között szerepel az export 
piacon történő megjelenés is. Az idén alapított romániai leányvállalatunk többek között ezt a célt 
is szolgálja.  
A fejlesztés megvalósulása után - köszönhetően annak, hogy a beállításra kerülő jogosultsági 
rendszernek megfelelően a megfelelő információ a megfelelő időpontban munkatársaink 
rendelkezésére áll -, mintegy 10-15% munkaidő alap hasznosulhat jobban, ezáltal változatlan 
létszám mellett is többlet teljesítményre, ezáltal több megrendelés teljesítésére leszünk képesek. 
 
Jövőbeli elképzelések: 
Jelen pályázat keretében megvalósítandó projekt során a megrendelőink részére tervezzük az 
újonnan kifejlesztésre kerülő komplex rendszerrel szolgáltatásunkat bővíteni és javítani. A projekt 
lefolytatását követően mindazon tevékenységek, amelyek céljaink elérését a minőség, az 
információ biztonság valamint a termék előállítási és szolgáltatási kultúránk folyamatos 
fejlesztését segítik, hozzájárulnak megrendelőink jövőbeni színvonalasabb kiszolgálásához. 
 
Linkek: www.nfu.hu, www.magzrt.hu 
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